
Vyhlásenie o prístupnosti digitálneho obsahu 

 

V súlade s pripravovanými požiadavkami Európskeho aktu o prístupnosti (European Accessibility 

Act, smernica (EÚ) 2019/882), ktorý nadobúda účinnosť dňa 28. júna 2025, spoločnosť Across 

Private Investments, o.c.p., a.s. vyhlasuje nasledovné: 

1. Zámer zabezpečiť prístupnosť 

Spoločnosť si uvedomuje dôležitosť prístupnosti digitálneho obsahu a elektronických služieb pre 

všetkých používateľov, vrátane osôb so zdravotným postihnutím. V tejto súvislosti postupne 

vyhodnocujeme úroveň prístupnosti nášho webového sídla www.across.sk a ďalších digitálnych 

nástrojov. 

2. Aktuálny stav 

Naše elektronické platformy v súčasnosti nie sú plne v súlade s požiadavkami WCAG 2.2 (úroveň 

AA), avšak aktívne pracujeme na ich zlepšení. Z dôvodu, že v rámci poskytovania investičných 

služieb neboli identifikovaní klienti alebo potenciálni klienti so špecifickými potrebami z hľadiska 

digitálnej prístupnosti, sme zatiaľ nepristúpili k plošnej úprave digitálneho rozhrania. 

3. Plánované opatrenia 

Spoločnosť má v úmysle prijať do budúcnosti opatrenia smerujúce k zosúladeniu elektronického 

obsahu so štandardmi prístupnosti, najmä: 

- technické úpravy webového sídla v súlade s WCAG 2.2 a EN 301 549, 

- zlepšenie kontrastu, navigácie, štruktúry a textovej čitateľnosti, 

- školenie zamestnancov v oblasti inkluzívneho dizajnu, 

- priebežné monitorovanie potrieb klientov so zdravotným postihnutím. 

4. Odporúčané nástroje pre čítanie obsahu 

Pre klientov so zrakovým obmedzením alebo iným typom znevýhodnenia odporúčame využívať 

nasledovné bezplatné nástroje dostupné pre bežné prehliadače a operačné systémy: 

- Google Chrome – doplnok „ChromeVox“: 

https://chrome.google.com/webstore/detail/chromevox-classic-

extensio/kgejglhpjiefppelpmljglcjbhoiplfn 

- Mozilla Firefox – doplnok „Read Aloud“:  

https://addons.mozilla.org/en-US/firefox/addon/read-aloud/ 

- Microsoft Edge / Windows – funkcia „Rozprávač“: Aktivácia pomocou klávesov Win + Ctrl + 

Enter 

- macOS – funkcia „VoiceOver“: Aktivácia pomocou Cmd + F5 
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5. Spätná väzba 

Ak máte problém s prístupom k niektorej časti nášho webového sídla alebo elektronických služieb, 

budeme vďační za vašu spätnú väzbu. Kontaktujte nás prostredníctvom: 

 

       E-mail: info@across.sk 

   Telefón: +421 2 5824 0300 

    Sídlo: Zochova 3, 811 03 Bratislava 

6. Dohľad a právo podať sťažnosť 

Od 28. júna 2025 budete mať v prípade nevyriešeného problému s prístupnosťou možnosť podať 

podnet kompetentnému orgánu dohľadu podľa EAA, určenému slovenskoulegislatívou. Očakáva 

sa, že ide najmä o inštitúcie ako Úrad podpredsedu vlády SR pre investície a informatizáciu (sekcia 

e-Governmentu) alebo Slovenská obchodná inšpekcia (SOI) v súkromnom sektore 


